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Приоритетность в списании бонусов

30.10.2023 10:58 - Иван Щесюк

Статус: Ожидание клиента Дата начала:  

Приоритет: Средний (Существенный) Дата завершения: 31.12.2023

Назначена: Иван Щесюк Готовность: 10%

Категория:  Оценка

трудозатрат:

2.00 часов

Версия:    

Ответственный:  Учитываемая: Да

Основной

разработчик:

 Дата начала работ:  

Плановая дата

готовности:

 Тип ошибки:  

Плановая оценка

времени:

 Оценка выполнения

задачи:

<Выберите оценку>

Согласовал:  Текст для

группировки задач:

 

Номер в сторонней

системе:

ДС Очередь:  

Номер релиза:  Очередность на

проекте:

 

Заявка/ДС/Отчет/За

дание:

 Исходный автор:  

Система: Manzana Loyalty АД:  

Ссылка на

репозиторий:

 Учитывать в SLA: Да

Описание

Добрый день.

Можно ли реализовать приоритетность в списании бонусов:

Механика: допустим клиент хочет списать ББ и у него в чеке несколько позиций, можем ли мы выставять приоритет по

списанию ББ, т.е. чтобы списание шло не равномерно, а с одного товара больше, чем с другого в порядке приоритета?

Вопрос встал, так как разные товары имеют различный НДС и есть возможность таким образом экономить на налогах.

История

#1 - 30.10.2023 11:06 - Denis Ulyanov

- Параметр Дата завершения изменился на 30.10.2023

- Параметр Статус изменился с Новая на Решена / К закрытию

- Параметр Назначена изменился с Denis Ulyanov на Иван Щесюк

- Параметр Готовность изменился с 0 на 90

- Параметр Оценка трудозатрат изменился на 1.00 ч

- Параметр Номер в сторонней системе изменился на ДС

- Параметр Система изменился на Manzana Loyalty

Иван, на сколько я знаю такого нет. приоритетность списания только по срокам (FIFO например) указывать другой параметр (типа

сначала списывать баллы, на анальгин, потом на глицерин, далее, если остались баллы в любом порядке) - такого нет.

Возможно настроить так правило списание, чтобы на какие-то товары списывалось меньше баллов - несколько правил списания на разные

товары. но это вроде и не очень лояльно и сложно.
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#2 - 30.10.2023 11:07 - Иван Щесюк

- Параметр Статус изменился с Решена / К закрытию на Возвращено в работу

- Параметр Назначена изменился с Иван Щесюк на Denis Ulyanov

- Параметр Готовность изменился с 90 на 50

Денис, вопрос в том можно ли реализовать приоритетность через доработку.

#3 - 30.10.2023 11:11 - Denis Ulyanov

- Параметр Статус изменился с Возвращено в работу на Диагностика / Оценка

- Параметр Назначена изменился с Denis Ulyanov на Иван Щесюк

- Параметр Готовность изменился с 50 на 10

Иван, думаю, что это будет непросто - так как нужно быстро обрабатывать товары.

давайте примерный алгоритм обсудим. наверное какие то ограничения. Скажем сделать приоритетный список товаров (1 список, без веса

каждого товара). Если при обработке чека будет найден товар или товары из списка, то баллы списываются на них, а по остальным - во

вторую очередь. так подойдет? Иначе боюсь сложные расчеты сильно усложнят процессинг.

#4 - 30.10.2023 11:18 - Иван Щесюк

- Параметр Назначена изменился с Иван Щесюк на Denis Ulyanov

Да, пойдет.

#5 - 30.10.2023 11:55 - Denis Ulyanov

- Параметр Дата завершения изменился с 30.10.2023 на 01.11.2023

- Параметр Назначена изменился с Denis Ulyanov на Ресурс Support Бизнес Аналитик

- Параметр Оценка трудозатрат изменился с 1.00 ч на 2.00 ч

прошу сделать оценку возможной доработки:

как в пост #3 -  в правиле списания добавить список товаров для приоритетной обработки в чеке при списании баллов. обратить внимание

на сохранения скорости обработки транзакции

#6 - 30.10.2023 13:11 - Natalia Yushkova

- Параметр Назначена изменился с Ресурс Support Бизнес Аналитик на Denis  Naprienko 

#7 - 03.11.2023 17:40 - Denis  Naprienko 

- Параметр Дата завершения изменился с 01.11.2023 на 07.11.2023

#8 - 28.11.2023 11:33 - Evgeny Maleev

- Параметр Дата завершения изменился с 07.11.2023 на 28.11.2023

#9 - 06.12.2023 00:21 - Denis Ulyanov

- Параметр Дата завершения изменился с 28.11.2023 на 08.12.2023

#11 - 11.12.2023 10:26 - Evgeny Maleev

- Параметр Дата завершения изменился с 08.12.2023 на 12.12.2023
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- Параметр Назначена изменился с Denis  Naprienko  на Larisa Repp

#12 - 12.12.2023 10:18 - Larisa Repp

- Параметр Назначена изменился с Larisa Repp на Denis Ulyanov

#14 - 27.12.2023 09:19 - Denis Ulyanov

- Параметр Дата завершения изменился с 12.12.2023 на 31.12.2023

- Параметр Статус изменился с Диагностика / Оценка на Ожидание клиента

- Параметр Назначена изменился с Denis Ulyanov на Иван Щесюк

Проверили на разработке.

Создала два правила списания

1) Test_write-off списание до 50% на все позиции товара. Приоритет 50

2) Test_write-off+Position списание до 100% с фильтром по списку товаров. Приоритет 60

Сначала отрабатывает правило с приоритетом 60

Распределяет списание по позициям из списка

Затем отрабатывает правило с приоритетом 50

распределяет оставшуюся сумму бонусов на остальные позиции чека

Примеры

1) чек на 1000 руб, позиция из списка 500 руб, иная позиция 500 руб. Баллы распределены на позицию из списка, 500 баллов

2) чек на 1000 руб, позиция из списка 300 руб, иная позиция 700 руб. Баллы распределены на позицию из списка, 300 баллов, на иную

позицию 200 баллов

В таком виде работает без доработки
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