Требования к передаче данных 
для развёртывания сервиса аналитики Direct Service

[bookmark: _GoBack]V 11-07-25

1. Данные передаются единоразово в виде файлов на ftp-сервер Исполнителя. Доступ к серверу предоставляется ИТ-подразделению заказчика. 
2. Формат имени файлов: Дата_Организация_Наименование таблицы. Пример имени файла: 20251230_Ромашка_Contacts.
3. Формат файлов:
· CSV
· кодировка UTF-8
· разделитель – уникальный символ, не повторяющийся в наборе записей
· разделитель целой и дробной части числа «,»
4. Данные о клиентах используются в обезличенном виде и идентифицируются по уникальным ID.  Персональные данные физ лиц не передаются.
5. Ниже приведён список и состав передаваемых файлов. Поля, отмеченные жирным шрифтом, должны быть уникальны для соответствующей таблицы.

Таблица Contacts – контакты.
	Наименование 
	Тип
	Описание

	contactAltKey
	int или varchar(50) или GUID
	Ключ контакта = Идентификатор клиента

	Birthday
	Date
	Дата рождения

	Gender
	varchar(1)
	Пол (3 значения)

	PhoneNumber
	varchar(255) или int
	Указан/Не указан или 1/0

	Email
	varchar(255) или int
	Указан/Не указан или 1/0

	Regdate
	Date
	Дата регистрации

	Regsource
	varchar(20)
	Источник регистрации (5 значений)

	Regdevice
	varchar(20)
	Девайс регистрации (10 значений)

	Regdate_PL
	Date
	Дата регистрации в программе лояльности

	ActivCard
	varchar(1)
	*Активна/Неактивна или 1/0

	AgreeSMS
	varchar(1)
	Согласие на рекламную СМС рассылку (1 или 0, то есть согласен или не согласен)

	AgreeEmail
	varchar(1)
	Согласие на рекламную email рассылку (1 или 0, то есть согласен или не согласен)

	AgreePush
	varchar(1)
	Согласие на рекламную push рассылку (1 или 0, то есть согласен или не согласен)


* Для ПЛ, где можно зарегистрироваться без покупки и / или зарегистрироваться без верификации номера телефона.

Таблица Cards – карты
	Наименование 
	Тип
	Описание

	cardAltKey
	int
	Ключ карты

	contactAltKey
	int или varchar(50) или GUID
	Ключ контакта= Идентификатор клиента

	cardNumber
	varchar(20)
	Номер карты



Таблица Category - категории товаров
	Наименование 
	Тип
	Описание

	categoryAltKey
	int
	Ключ категории товара нижнего уровня**

	categoryNameLevel_6
	varchar(255)
	Наименование категории уровень6 

	categoryNameLevel_5
	varchar(255)
	Наименование категории уровень5 

	categoryNameLevel_4
	varchar(255)
	Наименование категории уровень4 

	categoryNameLevel_3
	varchar(255)
	Наименование категории уровень3 

	categoryNameLevel_2
	varchar(255)
	Наименование категории уровень2

	categoryNameLevel_1
	varchar(255)
	Наименование категории уровень1* 


*верхний уровень категории товара (самый общий Level_1)
**нижний уровень категории товара (самый детализированный Level_6)
Кол-во уровней категорий максимум 6, может быть меньше.

Таблица Goods – товары
	Наименование 
	Тип
	Описание

	goodsAltKey
	int
	Ключ товара

	goodsName
	varchar(255)
	Наименование товара

	categoryAltKey
	int
	Ключ категории товара



Таблица Regions – регионы (необязательно)
	Наименование 
	Тип
	Описание

	regionAltKey
	int
	Ключ региона

	regionName
	varchar(255)
	Наименование региона



Таблица Cities – города (необязательно)
	Наименование 
	Тип
	Описание

	cityAltKey
	int
	Ключ города

	cityName
	varchar(255)
	Наименование города

	regionAltKey
	int
	Ключ региона



Таблица Orgunits – магазины
	Наименование 
	Тип
	Описание

	orgunitAltKey
	int
	Ключ магазина

	cityAltKey
	int
	Ключ города

	orgunitName
	varchar(255)
	Наименование магазина

	orgunitBrand
	varchar(255)
	Бренд сети, к которой относится магазин

	orgunitFormat
	varchar(255)
	Формат магазина



Таблица Pos – кассы (необязательно)
	Наименование 
	Тип
	Описание

	posAltKey
	int
	Ключ кассы

	orgunitAltKey
	int
	Ключ магазина

	posName
	varchar(255)
	Наименование кассы



Таблица OrderSources – источники заказа агрегировано: магазины, сайт, мобильное приложение, сторонний онлайн и др. (при наличии)
	Наименование 
	Тип
	Описание

	sourceAltKey
	int
	Ключ источника заказа (5 значений)

	sourceName
	varchar(255)
	Наименование источника заказа



Таблица DeviceSources – девайс заказа агрегировано: offline, cайт, мобильное приложение, сторонний онлайн и др. (при наличии)
	Наименование 
	Тип
	Описание

	deviceAltKey
	int
	Ключ девайса заказа(10 значений)

	deviceName
	varchar(255)
	Наименование девайса заказа

	sourceAltKey
	int
	Ключ источника заказа



Таблица SalesPos - позиции чеков. Продажи, не привязанные к карте клиента, передаются в этой же таблице с пустым полем «cardAltKey».
	Наименование 
	Тип
	Описание

	salePosAltKey
	int
	Ключ позиции продаж (при наличии)

	goodsAltKey
	int
	Ключ товара

	chequeAltKey
	int
	Ключ чека

	cardAltKey
	int
	*Ключ карты

	posAltKey
	int
	**Ключ кассы

	deviceAltKey
	int
	***Ключ девайса заказа

	processDate
	date
	Дата операции, время

	amount
	Numeric(8,3)
	Количество товара (дробное для весовых товаров)

	unitPrice
	Numeric(10,2)
	Цена единицы товара, рубли

	totalsumm
	Numeric(10,2)
	Цена всего, рубли

	discountPerc
	Numeric(6,2)
	Скидка, рубли

	bonusesACC
	Numeric(6,2)
	Бонусов начислено, рубли

	bonusesUSE
	Numeric(6,2)
	Бонусов списано, рубли

	bonusesACCB
	Numeric(6,2)
	Бонусов начислено (если курс бонусов не 1к1)

	bonusesUSEB
	Numeric(6,2)
	Бонусов списано (если курс бонусов не 1к1)


*значение пусто или NULL для продаж вне ПЛ
**либо ключ магазина, если ключ кассы не передается
***либо ключ источника, если ключ девайса не передается

При проведении маркетинговых акций с начислением и списанием бонусов

Таблица Campaigns – кампании
	Наименование 
	Тип
	Описание

	campaignAltKey
	int
	Ключ кампании

	campaignName 
	varchar(255)
	Наименование кампании

	campaignStart
	date
	Дата начала кампании

	campaignEnd
	date
	Дата окончания кампании


Наименование Маркетинговой кампании подразумевает наличие периода начала её действия. 

Таблица Сampaign_bon – движение бонусов
	Наименование 
	Тип
	Описание

	campaignAltKey 
	int
	Ключ кампании

	operationTypeID 
	int
	* Тип бонуса

	processDate
	date
	Дата операции, время

	cardAltKey
	int
	Ключ карты

	chequeAltKey 
	Int
	Ключ чека

	Value
	Numeric(8,2)
	Значение бонусов, рубли

	ValueB
	Numeric(8,2)
	Значение бонусов

	endDate
	date
	Дата сгорания бонуса


*Тип бонуса имеет следующие значения:
d – начисление бонуса
c – списание бонуса при покупке
l– сгорание бонуса по сроку жизни
Поле endDate заполняется для operationTypeID  = d, для остальных = Null.

При проведении маркетинговых рассылок (SMS, push, e-mail и др)

Таблица Marklist – маркетинговые списки
	Наименование 
	Тип
	Описание

	contactAltKey
	int или varchar(50) или GUID
	Ключ контакта Идентификатор клиента

	list_name
	varchar(255)
	Маркетинговый список

	messDate
	date
	Дата отправки коммуникации

	messСhanell
	varchar(255)
	Канал коммуникации

	mark
	varchar(255) или int
	Доставлено/Не доставлено или 1/0



Таблица Registry – реестр проводимых рассылок
	Наименование 
	Тип
	Описание

	segment
	varchar(255)
	Наименование сегмента воздействия укрупненно 

	list_name_target
	varchar(255)
	Маркетинговый список целевой аудитории

	list_name_control
	varchar(255)
	Маркетинговый список контрольной группы

	Start
	date
	Дата начала действия целевого предложения по рассылке

	End
	date
	Дата окончания действия целевого предложения по рассылке

	Costs_comm
	Numeric(8,2)
	Затраты на коммуникации

	campaignAltKey 
	int
	Ключ кампании, которая относится к целевому предложению по рассылке


Агрегированные данные для проведения сверки на верхних уровнях

Общие данные. Данные в разрезе лет
	 
	Год_1
	Год…2
	Год_N

	Выручка факт ПЛ, руб.
	 
	 
	 

	Скидка по ПЛ, руб.
	 
	 
	 

	Кол-во чеков ПЛ, шт.
	 
	 
	 

	Кол-во клиентов ПЛ с покупкой, шт.
	 
	 
	 

	Выручка факт общая, руб.
	 
	 
	 

	Скидка общая, руб.
	 
	 
	 

	Кол-во чеков общее, шт.
	 
	 
	 


* выручка факт — это выручка после применения всех скидок и бонусов, то есть фактически полученная от клиента сумма.

Общие данные. Выручка факт ПЛ, руб. в разрезе месяцев и магазинов
	 
	Год_1
	Год_...
	Год_N

	 
	Месяц1
	Месяц…
	Месяц12
	Месяц1
	Месяц…
	Месяц12
	Месяц1
	Месяц…
	Месяц12

	Магазин_1
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	Магазин…
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	Магазин_N
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 



Общие данные. Инфо по справочникам
	Кол-во клиентов в базе
	 

	Кол-во товаров
	 

	Кол-во категорий
	 

	Кол-во магазинов
	 

	Кол-во городов
	 



Общие данные. Движение бонусов (если такие данные передаются)
	 
	Год_1
	Год…
	Год_N

	Начислено бонусов вне чеков, руб.
	 
	 
	 

	Начислено бонусов по чекам, руб.
	 
	 
	 

	Списано бонусов, руб.
	 
	 
	 

	Сгорело бонусов, руб.
	 
	 
	 



