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[bookmark: _Тестовые_данные]

[bookmark: _Toc62112995]Бизнес требования
[bookmark: _Toc342319022]
Требуется осуществить интеграцию Сайта Аптека24 по протоколу взаимодействия с интеграционным модулем лояльности. 

Кратко, по необходимому функционалу:
· Возможность начисления бонусов по карте и по номеру мобильного телефона.
· Возможность списания по номеру телефона, только через подтверждающую смс.
· Начисление/списание бонусов с передачей позиций чека.
· Возврат бонусов: частичный и полный возврат по чеку
· Передача локальной скидки в CRM, полученной со стороны сайта.
· Передача расширенного атрибута в чеке для применения дополнительных механик и ограничений в работе бонусной программы.


[bookmark: _Тестовые_данные_1][bookmark: _Toc62112996]Тестовые данные
Предлагается на стороне разработчика оформить данные параметры как конфигурационный файл. 

Параметры указываемые в xml запросах.
URL POS: http://seredinacrm4.ru:8083/posprocessing.asmx
Organization - 00001
BusinessUnit – 1 (идентификатор магазина)
POS – 1 (идентификатор кассы)
orgName – ZS2
login - crm\Integr
password - E9JxGqe2Z
[bookmark: _Краткое_описание_функционала]Тестовые карты: 999030000301-999030000310

Правила программы для тестового клиента.
	№
	Наименование товара
	Код товара(не штрихкод)
	Бонусная механика

	1
	Товар1
	integr1
	начисление 10% / списание 50%

	2
	Товар2
	Integr2
	начисление 5% / списание 50%

	3
	Товар3
	Integr3
	начисление 15% / списание 0%

	4
	Товар4
	Integr4
	начисление 10% + скидка 5%



[bookmark: _Toc62112997]Боевые данные 
Данные заполняются после формирования концепции программы лояльности.

[bookmark: _Форма_настроек.][bookmark: _Toc62112998]Подготовка к интеграции
Для правильной работы обмена данными между двумя системами, необходимо обеспечить доступы по следующим портам:
seredinacrm4.ru:8083
веб-сервис POS процессинга





[bookmark: _Вызов_режима_программы][bookmark: _Toc62112999]Запрос баланса
[bookmark: _Запрос_баланса_но]Запрос баланса но номеру карты
Возвращает баланс по номеру карты.
Параметры вызова
	Теги
	Описание
	Примечание

	RequestID
	Уникальный идентификатор. Как вариант можно генерировать md5 от времени в миллисекундах.
	

	DateTime
	Время с кассы
	

	Organization
	Идентификатор организации (см. Тестовые данные)
	

	BusinessUnit
	Идентификатор магазина (см. Тестовые данные)
	

	POS
	Идентификатор кассы (см. Тестовые данные)
	

	<Card><CardNumber>
	Совокупность тегов для запроса баланса по номеру карты, где в тег CardNumber – передается номер карты.
	

	<Card><SendCode>
	Отправка проверочного кода
	0 – не отправлять
1- отправлять



Параметры ответа
	Свойство
	Значение
	Примечание

	TransactionID
	Идентификатор транзакции, необходим для операции «Откат чека».
	

	RequestID
	Уникальный идентификатор
	

	Processed
	Время обработки транзакции на сервере по МСК.
	

	ReturnCode
	Код ошибки. Если код равен 0 или 81400, операция завершена успешно.
	

	Message
	Информационное сообщение по результатам обработки запроса. Может быть пустым.
	

	ContactID
	Уникальный идентификатор контакта
	

	CardBalance
	Общий баланс по карте
	

	CardActiveBalance
	Активный баланс по карте
	

	CardSumm
	Общая сумма покупок по карте (руб.)
	

	CardSummDiscounted
	Общая сумма со скидкой всех покупок по карте (руб.)
	

	CardStatus
	Статус карты.
	Допустимые значения: 
1 – новая
2 – активная
3 – заблокирована
5 – закрыта 
– завершена

	FirstName
	Имя
	

	MiddleName
	Отчество
	

	FullName
	Имя + Фамилия
	

	Email
	Емаил клиента
	



Пример запроса баланса по номеру карты
<?xml version="1.0"?>
<SOAP-ENV:Envelope xmlns:SOAP-ENV="http://schemas.xmlsoap.org/soap/envelope/" xmlns:xsd="http://www.w3.org/2001/XMLSchema" xmlns:xsi="http://www.w3.org/2001/XMLSchema-instance">
<SOAP-ENV:Body>
  <ProcessRequest xmlns="http://loyalty.manzanagroup.ru/loyalty.xsd">
    <request>
      <BalanceRequest xmlns="http://loyalty.manzanagroup.ru/loyalty.xsd">
        <RequestID>1005</RequestID>
        <DateTime>2019-02-26T01:43:56+03:00</DateTime>
        <Organization>00001</Organization>
        <BusinessUnit>1</BusinessUnit>
        <POS>1</POS>
        <Card>
          <CardNumber>801001643001279210</CardNumber>
          <SendCode>0</SendCode>
        </Card>
      </BalanceRequest>
    </request>
    <orgName>ZS2</orgName>	
  </ProcessRequest>
</SOAP-ENV:Body>
</SOAP-ENV:Envelope>

Пример ответа на запрос баланса по номеру карты
<?xml version="1.0" encoding="UTF-8"?>
<soap:Envelope xmlns:soap="http://schemas.xmlsoap.org/soap/envelope/" xmlns:xsd="http://www.w3.org/2001/XMLSchema" xmlns:xsi="http://www.w3.org/2001/XMLSchema-instance">
   <soap:Body>
      <ProcessRequestResponse xmlns="http://loyalty.manzanagroup.ru/loyalty.xsd">
         <ProcessRequestResult>
            <BalanceResponse>
               <TransactionID>-9223372036777521845</TransactionID>
               <RequestID>1005</RequestID>
               <Processed>2019-03-29T13:34:33.453</Processed>
               <ReturnCode>0</ReturnCode>
               <Message>OK</Message>
               <ContactID>50EAD70C-2F03-E911-80C4-001DD8B75065</ContactID>
               <CardBalance>4.28</CardBalance>
               <CardNormalBalance>4.28</CardNormalBalance>
               <CardStatusBalance>0.00</CardStatusBalance>
               <CardActiveBalance>4.28</CardActiveBalance>
               <CardNormalActiveBalance>4.28</CardNormalActiveBalance>
               <CardStatusActiveBalance>0.00</CardStatusActiveBalance>
               <CardSumm>427.90</CardSumm>
               <CardSummDiscounted>427.90</CardSummDiscounted>
               <CardDiscount>0.000</CardDiscount>
               <CardQuantity>1</CardQuantity>
               <ContactPresence>1</ContactPresence>
               <CardType />
               <CardStatus>2</CardStatus>
               <CardCollaborationType>3</CardCollaborationType>
               <CardChargeType>3</CardChargeType>
               <CardChargedBonus>4.280</CardChargedBonus>
               <CardWriteoffBonus>0.000</CardWriteoffBonus>
               <CardChargedMoney>0.00</CardChargedMoney>
               <CardWriteoffMoney>0.00</CardWriteoffMoney>
               <CardMoneyBalance>0.00</CardMoneyBalance>
               <FirstName>Валентина</FirstName>
               <LastName>Петрова</LastName>
               <MiddleName>Ивановна</MiddleName>
               <FullName>Валентина Петрова</FullName>
               <BirthDate>1947-02-08</BirthDate>
               <Age>72</Age>
               <Phone>79095825126</Phone>
               <ExtendedAttribute>
                  <Key>LevelFinishDate</Key>
                  <Value>3000-01-01T00:00:00</Value>
               </ExtendedAttribute>
               <ExtendedAttribute>
                  <Key>LevelStartDate</Key>
                  <Value>2019-02-02T00:00:00</Value>
               </ExtendedAttribute>
               <ExtendedAttribute>
                  <Key>SummToGolUp</Key>
                  <Value>8.000</Value>
               </ExtendedAttribute>
               <ExtendedAttribute>
                  <Key>LevelSumm</Key>
                  <Value>1.000</Value>
               </ExtendedAttribute>
               <ExtendedAttribute>
                  <Key>SummToConfirm</Key>
                  <Value>0.000</Value>
               </ExtendedAttribute>
               <ContactCurrentLevel>Серебро</ContactCurrentLevel>
               <ContactPreviousLevel />
            </BalanceResponse>
         </ProcessRequestResult>
      </ProcessRequestResponse>
   </soap:Body>
</soap:Envelope> 

[bookmark: _Запрос_баланса_по]Запрос баланса по номеру мобильного
Отправляет запрос баланса  передачей номера мобильного, вместо номера карты. Запрос и ответ аналогичен запросу «Запрос баланса», с отличием в 1 тег. 

Вместо тега 
<Card>
<CardNumber>540001839831</CardNumber>
</Card>

Необходимо передавать тег
<MobilePhone>
<Number>79139230088</Number>
</MobilePhone>

[bookmark: _Запрос_баланса_по_2]Запрос баланса по номеру мобильного c отправкой смс
Запрос баланса с отправкой смс.
Параметры вызова
	Теги
	Описание
	Примечание

	RequestID
	Уникальный идентификатор. Как вариант можно генерировать md5 от времени в миллисекундах.
	

	DateTime
	Время с кассы
	

	Organization
	Идентификатор организации (см. Тестовые данные)
	

	BusinessUnit
	Идентификатор магазина (см. Тестовые данные)
	

	POS
	Идентификатор кассы (см. Тестовые данные)
	

	<MobilePhone><Number>
	Совокупность тегов для запроса баланса по номеру телефона, где в тег Number – передается номер телефона.
	

	<MobilePhone><SendCode>
	Запрос отправки смс. Для данного запроса будет равно 1 (единице).
	1- Отправить смс
0 – не отправлять смс.



Параметры ответа:
	Свойство
	Значение
	Примечание

	TransactionID
	Идентификатор транзакции
	

	RequestID
	Уникальный идентификатор
	

	Processed
	Время обработки транзакции на сервере по МСК.
	

	ReturnCode
	Код ошибки. Если код равен 0 - операция завершена успешно.
	

	Message
	Информационное сообщение по результатам обработки запроса. Может быть пустым.
	

	ContactID
	Уникальный идентификатор контакта
	

	CardBalance
	Общий баланс по карте
	

	CardActiveBalance
	Активный баланс по карте
	

	CardSumm
	Общая сумма покупок по карте (руб.)
	

	CardSummDiscounted
	Общая сумма со скидкой всех покупок по карте (руб.)
	

	CardStatus
	Статус карты.
	Допустимые значения: 
1 – новая
4 – активная
5 – заблокирована
6 – закрыта 
– завершена

	FirstName
	Имя
	

	MiddleName
	Отчество
	

	FullName
	Имя + Фамилия
	

	Email
	Емаил клиента
	


Проверка смс считается успешной, если свойство ReturnCode равно 0.
Пример запроса:
<?xml version="1.0"?>
<SOAP-ENV:Envelope xmlns:SOAP-ENV="http://schemas.xmlsoap.org/soap/envelope/" xmlns:xsd="http://www.w3.org/2001/XMLSchema" xmlns:xsi="http://www.w3.org/2001/XMLSchema-instance">
   <SOAP-ENV:Body>
      <ProcessRequest xmlns="http://loyalty.manzanagroup.ru/loyalty.xsd">
         <request>
            <BalanceRequest>
               <RequestID>1005</RequestID>
               <DateTime>2021-01-20T01:43:56+03:00</DateTime>
               <Organization>00001</Organization>
               <BusinessUnit>1</BusinessUnit>
               <POS>1</POS>
               <MobilePhone>
                  <Number>79139230088</Number>
                  <SendCode>1</SendCode>
               </MobilePhone>
            </BalanceRequest>
         </request>
         <orgName>ZS2</orgName>
      </ProcessRequest>
   </SOAP-ENV:Body>
</SOAP-ENV:Envelope>

Пример ответа:
<?xml version="1.0" encoding="UTF-8"?>
<soap:Envelope xmlns:soap="http://schemas.xmlsoap.org/soap/envelope/" xmlns:xsd="http://www.w3.org/2001/XMLSchema" xmlns:xsi="http://www.w3.org/2001/XMLSchema-instance">
   <soap:Body>
      <ProcessRequestResponse xmlns="http://loyalty.manzanagroup.ru/loyalty.xsd">
         <ProcessRequestResult>
            <BalanceResponse>
               <TransactionID>-9223372036552932326</TransactionID>
               <RequestID>1005</RequestID>
               <Processed>2021-01-20T14:09:36.51</Processed>
               <ReturnCode>0</ReturnCode>
               <Message>OK</Message>
               <Card>
                  <CardNumber>780000389232</CardNumber>
               </Card>
               <ContactID>D9CA35A0-0239-EB11-80C6-001DD8B75065</ContactID>
               <CardBalance>0.00</CardBalance>
               <CardNormalBalance>0.00</CardNormalBalance>
               <CardStatusBalance>0.00</CardStatusBalance>
               <CardActiveBalance>0.00</CardActiveBalance>
               <CardNormalActiveBalance>0.00</CardNormalActiveBalance>
               <CardStatusActiveBalance>0.00</CardStatusActiveBalance>
               <CardSumm>0.00</CardSumm>
               <CardSummDiscounted>0.00</CardSummDiscounted>
               <CardDiscount>0.000</CardDiscount>
               <CardQuantity>0</CardQuantity>
               <ContactPresence>1</ContactPresence>
               <CardType>Виртуальная</CardType>
               <CardStatus>2</CardStatus>
               <CardCollaborationType>3</CardCollaborationType>
               <CardChargeType>3</CardChargeType>
               <CardChargedBonus>100.000</CardChargedBonus>
               <CardWriteoffBonus>100.000</CardWriteoffBonus>
               <CardChargedMoney>0.00</CardChargedMoney>
               <CardWriteoffMoney>0.00</CardWriteoffMoney>
               <CardMoneyBalance>0.00</CardMoneyBalance>
               <FirstName>ntcn</FirstName>
               <LastName>ntcn</LastName>
               <FullName>ntcn ntcn</FullName>
               <BirthDate>2010-11-23</BirthDate>
               <Age>10</Age>
               <Phone>79139230088</Phone>
            </BalanceResponse>
         </ProcessRequestResult>
      </ProcessRequestResponse>
   </soap:Body>
</soap:Envelope>

[bookmark: _Запрос_баланса_по_1]Запрос баланса по номеру мобильного c проверкой кода подтверждения
Запрос баланса с проверкой кода подтверждения.
Параметры вызова
	Теги
	Описание
	Примечание

	RequestID
	Уникальный идентификатор. Как вариант можно генерировать md5 от времени в миллисекундах.
	

	DateTime
	Время с кассы
	

	Organization
	Идентификатор организации (см. Тестовые данные)
	

	BusinessUnit
	Идентификатор магазина (см. Тестовые данные)
	

	POS
	Идентификатор кассы (см. Тестовые данные)
	

	<MobilePhone><Number>
	Совокупность тегов для запроса баланса по номеру телефона, где в тег Number – передается номер телефона.
	

	<MobilePhone><ValidationCode>
	Проверочный код из смс клиента
	



Параметры ответа:
	Свойство
	Значение
	Примечание

	TransactionID
	Идентификатор транзакции
	

	RequestID
	Уникальный идентификатор
	

	Processed
	Время обработки транзакции на сервере по МСК.
	

	ReturnCode
	Код ошибки. Если код равен 0 - операция завершена успешно.
	

	Message
	Информационное сообщение по результатам обработки запроса. Может быть пустым.
	

	ContactID
	Уникальный идентификатор контакта
	

	CardBalance
	Общий баланс по карте
	

	CardActiveBalance
	Активный баланс по карте
	

	CardSumm
	Общая сумма покупок по карте (руб.)
	

	CardSummDiscounted
	Общая сумма со скидкой всех покупок по карте (руб.)
	

	CardStatus
	Статус карты.
	Допустимые значения: 
1 – новая
6 – активная
7 – заблокирована
7 – закрыта 
– завершена

	FirstName
	Имя
	

	MiddleName
	Отчество
	

	FullName
	Имя + Фамилия
	

	Email
	Емаил клиента
	


Проверка смс считается успешной, если свойство ReturnCode равно 0.
Пример запроса:
<?xml version="1.0"?>
<SOAP-ENV:Envelope xmlns:SOAP-ENV="http://schemas.xmlsoap.org/soap/envelope/" xmlns:xsd="http://www.w3.org/2001/XMLSchema" xmlns:xsi="http://www.w3.org/2001/XMLSchema-instance">
   <SOAP-ENV:Body>
      <ProcessRequest xmlns="http://loyalty.manzanagroup.ru/loyalty.xsd">
         <request>
            <BalanceRequest>
               <RequestID>1005</RequestID>
               <DateTime>2021-01-20T01:43:56+03:00</DateTime>
               <Organization>00001</Organization>
               <BusinessUnit>1</BusinessUnit>
               <POS>1</POS>
               <MobilePhone>
                  <Number>79139230088</Number>
                  < ValidationCode >34356</ ValidationCode >
               </MobilePhone>
            </BalanceRequest>
         </request>
         <orgName>ZS2</orgName>
      </ProcessRequest>
   </SOAP-ENV:Body>
</SOAP-ENV:Envelope>

Пример ответа:
<?xml version="1.0" encoding="UTF-8"?>
<soap:Envelope xmlns:soap="http://schemas.xmlsoap.org/soap/envelope/" xmlns:xsd="http://www.w3.org/2001/XMLSchema" xmlns:xsi="http://www.w3.org/2001/XMLSchema-instance">
   <soap:Body>
      <ProcessRequestResponse xmlns="http://loyalty.manzanagroup.ru/loyalty.xsd">
         <ProcessRequestResult>
            <BalanceResponse>
               <TransactionID>-9223372036552932326</TransactionID>
               <RequestID>1005</RequestID>
               <Processed>2021-01-20T14:09:36.51</Processed>
               <ReturnCode>0</ReturnCode>
               <Message>OK</Message>
               <Card>
                  <CardNumber>780000389232</CardNumber>
               </Card>
               <ContactID>D9CA35A0-0239-EB11-80C6-001DD8B75065</ContactID>
               <CardBalance>0.00</CardBalance>
               <CardNormalBalance>0.00</CardNormalBalance>
               <CardStatusBalance>0.00</CardStatusBalance>
               <CardActiveBalance>0.00</CardActiveBalance>
               <CardNormalActiveBalance>0.00</CardNormalActiveBalance>
               <CardStatusActiveBalance>0.00</CardStatusActiveBalance>
               <CardSumm>0.00</CardSumm>
               <CardSummDiscounted>0.00</CardSummDiscounted>
               <CardDiscount>0.000</CardDiscount>
               <CardQuantity>0</CardQuantity>
               <ContactPresence>1</ContactPresence>
               <CardType>Виртуальная</CardType>
               <CardStatus>2</CardStatus>
               <CardCollaborationType>3</CardCollaborationType>
               <CardChargeType>3</CardChargeType>
               <CardChargedBonus>100.000</CardChargedBonus>
               <CardWriteoffBonus>100.000</CardWriteoffBonus>
               <CardChargedMoney>0.00</CardChargedMoney>
               <CardWriteoffMoney>0.00</CardWriteoffMoney>
               <CardMoneyBalance>0.00</CardMoneyBalance>
               <FirstName>ntcn</FirstName>
               <LastName>ntcn</LastName>
               <FullName>ntcn ntcn</FullName>
               <BirthDate>2010-11-23</BirthDate>
               <Age>10</Age>
               <Phone>79139230088</Phone>
            </BalanceResponse>
         </ProcessRequestResult>
      </ProcessRequestResponse>
   </soap:Body>
</soap:Envelope>

[bookmark: _Toc62113000]Начисление бонусов
Отправляет фискальный запрос на проведение чека с начислением бонусов. Сначала необходимо заполнить тег <Item> позициями чека, затем рассчитать основные теги самого чека.
Параметры запроса
	Свойство
	Значение
	Примечание

	ChequeType
	Тип чека. Для данного запроса всегда Fiscal. 
	Учитывается регистр.

	RequestID
	Уникальный идентификатор. Как вариант можно генерировать md5 от времени в миллисекундах.
	

	DateTime
	Кассовое время проведения чека
	

	Organization
	Идентификатор партнера (см. Тестовые данные)
	

	BusinessUnit
	Идентификатор магазина (см. Тестовые данные)
	

	POS
	Идентификатор кассы (см. Тестовые данные)
	

	<Card><CardNumber>
	Номер карты по которому отправляем чек
	

	Number
	Номер чека с кассы. Можно передать номер чека с ККМ, номер документа или любой другой уникальный идентификатор.
	Ограничение – за 1 день, с одной кассы, не может быть чека с одинаковым номером.

	OperationType
	Тип операции. Для данного запроса всегда Sale.
	Учитывается регистр.

	Summ
	Сумма чека (руб.).
	Точность 2 знака после запятой.

	Discount
	Скидка (%).

	Точность 2 знака после запятой.

	SummDiscounted
	Сумма чека со скидкой (руб.)
	Точность 2 знака после запятой.

	PaidByBonus
	При начислении всегда равно нулю.
	Точность 2 знака после запятой.

	<ExtendedAttribute><Key>
	Передача возможных атрибутов
	

	<Item><PositionNumber>
	Номер позиции в чеке
	

	<Item><Article>
	Код товара
	

	<Item><Price>
	Цена товара (руб.)
	Точность 2 знака после запятой.

	<Item><Quantity>
	Кол-во товара (шт.)
	Точность 3 знака после запятой.

	<Item><Discount>
	Скидка на товар (%). 
	Точность 2 знака после запятой.

	<Item><Summ>
	Сумма товара.
	Точность 2 знака после запятой.

	<Item><SummDiscounted>
	Сумма товара со скидкой. 
	Точность 2 знака после запятой.

	<ExtendedAttribute><Key>
	Дополнительный атрибут позиции чека. По согласованию с Золотой Серединой в данный тег можно передавать, к примеру, признак ЖНВЛП для аптечных препаратов или иные признаки характерные для каждого товара, если по таким товарам требуется дополнительная бонусная механика.
	

	<Key>
	Ключ дополнительного атрибута
	

	<Value>
	Значение дополнительного атрибута
	

	<Payment><ID>
	Идентификатор платежа. При начислении передается только Cash.
	

	<Payment><Value>
	Значение платежа. 
Cash = SummDiscounted
	



Параметры ответа
	Свойство
	Значение
	Примечание

	TransactionID
	Уникальный идентификатор транзакции
	

	RequestID
	Уникальный идентификатор запрос
	

	Processed
	Дата и время обработки транзакции на сервере по МСК.
	

	ReturnCode
	Код ошибки. Если код равен 0 или 81400, операция завершена успешно.
	

	Message
	Информационное сообщение по результатам обработки запроса. Может быть пустым или содержать описание ошибки.
	

	CardBalance
	Общий баланс по карте
	

	CardActiveBalance
	Активный баланс по карте
	

	CardSumm
	Сумма потраченных средств по карте без скидки, руб.
	

	CardSummDiscounted
	Сумма потраченных средств по карте со скидкой, руб.
	

	CardDiscount
	Скидка по карте, %
	

	CashierMessage
	Сообщение кассиру
	

	ChequeMessage
	Сообщение на чек
	

	PersonalMessage
	Персональное сообщение
	

	Summ
	Сумма без скидки (руб.) по чеку
	

	Discount
	Скидка (%) по чеку
	

	SummDiscounted
	Сумма со скидкой (руб.) по чеку
	

	ChargedBonus
	Всего начислено баллов по чеку
	

	AvailablePayment
	Доступный платеж в рублях по чеку.
	

	WriteoffBonus
	Всего списано баллов по чеку
	

	<Item><PositionNumber>
	Номер позиции в чеке
	

	<Item><Article>
	Код товара
	

	<Item><Price>
	Цена товара
	

	<Item><Quantity>
	Кол-во данного товара
	

	<Item><Discount>
	Скидка (%) по данной позиции
	

	<Item><Summ>
	Сумма без скидки (руб.) по данной позиции
	

	<Item><SummDiscounted>
	Сумма со скидкой (руб.) по данной позиции
	

	<Item><AvailablePayment>
	Доступный платеж в рублях по данной позиции
	

	<Item><ChargedBonus>
	Всего начислено баллов по данной позиции
	

	<Item><WriteoffBonus>
	Всего списано баллов по данной позиции
	

	<Item><WriteoffStatusBonus>
	Списано статусных баллов
	Не используется в данном ТЗ



Пример запроса фискального чека с начислением
<?xml version="1.0" encoding="UTF-8"?>
<SOAP-ENV:Envelope xmlns:SOAP-ENV="http://schemas.xmlsoap.org/soap/envelope/" xmlns:xsd="http://www.w3.org/2001/XMLSchema" xmlns:xsi="http://www.w3.org/2001/XMLSchema-instance">
   <SOAP-ENV:Body>
      <ProcessRequest xmlns="http://loyalty.manzanagroup.ru/loyalty.xsd">
         <request>
            <ChequeRequest ChequeType="Fiscal">
               <RequestID>701</RequestID>
               <Card>
                  <CardNumber>999030000301</CardNumber>
               </Card>
               <DateTime>2019-04-03T10:10:14.348Z</DateTime>
               <Organization>00001</Organization>
               <BusinessUnit>1</BusinessUnit>
               <POS>1</POS>
               <Number>test9</Number>
               <OperationType>Sale</OperationType>
               <Summ>200</Summ>
               <Discount>0.00</Discount>
               <SummDiscounted>200.00</SummDiscounted>
               <PaidByBonus>0</PaidByBonus>
               <Item>
                  <PositionNumber>1</PositionNumber>
                  <Article>integr1</Article>
                  <ArticleName />
                  <Price>100.00</Price>
                  <Quantity>1.00</Quantity>
                  <Summ>100.00</Summ>
                  <Discount>0</Discount>
                  <SummDiscounted>100.00</SummDiscounted>
               </Item>
               <Item>
                  <PositionNumber>2</PositionNumber>
                  <Article>integr2</Article>
                  <ArticleName />
                  <Price>100.00</Price>
                  <Quantity>1.00</Quantity>
                  <Summ>100.00</Summ>
                  <Discount>0</Discount>
                  <SummDiscounted>100.00</SummDiscounted>
               </Item>
               <Payment>
                  <ID>cash</ID>
                  <Value>200.00</Value>
               </Payment>
            </ChequeRequest>
         </request>
         <orgName>ZS2</orgName>
      </ProcessRequest>
   </SOAP-ENV:Body>
</SOAP-ENV:Envelope>

Пример ответа на запрос фискального чека с начислением
<?xml version="1.0" encoding="UTF-8"?>
<soap:Envelope xmlns:soap="http://schemas.xmlsoap.org/soap/envelope/" xmlns:xsd="http://www.w3.org/2001/XMLSchema" xmlns:xsi="http://www.w3.org/2001/XMLSchema-instance">
   <soap:Body>
      <ProcessRequestResponse xmlns="http://loyalty.manzanagroup.ru/loyalty.xsd">
         <ProcessRequestResult>
            <ChequeResponse>
               <TransactionID>-9223372036773966692</TransactionID>
               <RequestID>701</RequestID>
               <Processed>2019-04-10T07:30:44.467</Processed>
               <ReturnCode>0</ReturnCode>
               <Message>Начислено: 13,50</Message>
               <CardBalance>1013.50</CardBalance>
               <CardActiveBalance>1013.50</CardActiveBalance>
               <CardSumm>200.00</CardSumm>
               <CardSummDiscounted>180.00</CardSummDiscounted>
               <CardDiscount>0.000</CardDiscount>
               <CardChargedMoney>0.00</CardChargedMoney>
               <CardWriteoffMoney>0.00</CardWriteoffMoney>
               <CardMoneyBalance>0.00</CardMoneyBalance>
               <Summ>200.00</Summ>
               <Discount>10.000</Discount>
               <SummDiscounted>180.00</SummDiscounted>
               <ChargedBonus>13.50</ChargedBonus>
               <ActiveChargedBonus>13.50</ActiveChargedBonus>
               <AvailablePayment>0.00</AvailablePayment>
               <WriteoffBonus>0.00</WriteoffBonus>
               <Item>
                  <PositionNumber>1</PositionNumber>
                  <Article>integr1</Article>
                  <Price>100.00</Price>
                  <Quantity>1.000</Quantity>
                  <Summ>100.00</Summ>
                  <Discount>10.000</Discount>
                  <SummDiscounted>90.00</SummDiscounted>
                  <AvailablePayment>0.00</AvailablePayment>
                  <ChargedBonus>9.00</ChargedBonus>
                  <WriteoffBonus>0.00</WriteoffBonus>
                  <WriteoffStatusBonus>0.00</WriteoffStatusBonus>
               </Item>
               <Item>
                  <PositionNumber>2</PositionNumber>
                  <Article>integr2</Article>
                  <Price>100.00</Price>
                  <Quantity>1.000</Quantity>
                  <Summ>100.00</Summ>
                  <Discount>10.000</Discount>
                  <SummDiscounted>90.00</SummDiscounted>
                  <AvailablePayment>0.00</AvailablePayment>
                  <ChargedBonus>4.50</ChargedBonus>
                  <WriteoffBonus>0.00</WriteoffBonus>
                  <WriteoffStatusBonus>0.00</WriteoffStatusBonus>
               </Item>
            </ChequeResponse>
         </ProcessRequestResult>
      </ProcessRequestResponse>
   </soap:Body>
</soap:Envelope>
[bookmark: _Запрос_кол-ва_бонусов][bookmark: _Toc62113001]Запрос кол-ва бонусов для списания
Метод позволяет узнать, какое кол-во бонусов по данному чеку, может списать клиент.
Отправляет запрос на проведение мягкого чека. Сначала необходимо заполнить тег <Item> позициями чека, затем рассчитать основные теги самого чека.
Особенность мягкого чека:
1. Позволяет провести имитацию продажи, получив необходимую информацию по доступной оплате бонусами, до проведения фискального чека. 
2. Мягкий чек НЕ меняет баланс клиента и может проводиться сколько угодно раз
3. Мягкий чек ПОЧТИ всегда возвращает ошибку 81400, поскольку PaidByBonus передается равный сумме чека. Ошибки 81400 может не быть, только в том случае, если разрешено 100% списание и у клиента на балансе есть кол-во бонусов, достаточное для покрытия всего чека.
Параметры запроса
	Свойство
	Значение
	Примечание

	ChequeType
	Тип чека. Для данного запроса всегда Soft. 
	Учитывается регистр.

	RequestID
	Уникальный идентификатор. Как вариант можно генерировать md5 от времени в миллисекундах.
	

	DateTime
	Кассовое время проведения чека
	

	Organization
	Идентификатор организации (см. Тестовые данные)
	

	BusinessUnit
	Идентификатор магазина (см. Тестовые данные)
	

	POS
	Идентификатор кассы (см. Тестовые данные)
	

	<Card><CardNumber>
	Номер карты по которому отправляем чек
	

	Number
	Номер чека с кассы. Можно передать номер чека с ККМ, номер документа или любой другой уникальный идентификатор.
	

	OperationType
	Тип операции. Для данного запроса всегда Sale.
	Учитывается регистр.

	Summ
	Сумма чека (руб.). 
	Точность 2 знака после запятой.

	Discount
	Скидка (%). 

	Точность 2 знака после запятой.

	SummDiscounted
	Сумма чека со скидкой (руб.) 
	Точность 2 знака после запятой.

	PaidByBonus
	Для определения максимального размера платежа PaidByBonus при мягком чеке должен всегда быть равен SummDiscounted чека.
	Точность 2 знака после запятой.

	<ExtendedAttribute><Key>
	Дополнительный атрибут чека. Для чека со списанием требуется всегда передавать атрибут <Key>=charg0 со значением <Value>=1.
	С помощью этого параметра, на стороне CRM будет регулироваться начисление при списании.

	<Item><PositionNumber>
	Номер позиции в чеке
	

	<Item><Article>
	Код товара
	

	<Item><Price>
	Цена товара (руб.)
	Точность 2 знака после запятой.

	<Item><Quantity>
	Кол-во товара (шт.)
	Точность 3 знака после запятой.

	<Item><Discount>
	Скидка на товар (%). 
	Точность 2 знака после запятой.

	<Item><Summ>
	Сумма товара
	Точность 2 знака после запятой.

	<Item><SummDiscounted>
	Сумма товара со скидкой. 
	Точность 2 знака после запятой.

	<ExtendedAttribute><Key>
	Дополнительный атрибут позиции чека. По согласованию с Золотой Серединой в данный тег можно передавать, к примеру, признак ЖНВЛП для аптечных препаратов или иные признаки характерные для каждого товара, если по таким товарам требуется дополнительная бонусная механика.
	

	<Key>
	Ключ дополнительного атрибута
	

	<Value>
	Значение дополнительного атрибута
	

	<Payment><ID>
	Идентификатор платежа. Существует 2 идентификатора: Bonus и Cash.
	

	<Payment><Value>
	Значение платежа. Передается только
Bonus = PaidByBonus = SummDiscounted
	



Параметры ответа
	Свойство
	Значение
	Примечание

	TransactionID
	Уникальный идентификатор транзакции
	

	RequestID
	Уникальный идентификатор запрос
	

	Processed
	Дата и время обработки транзакции на сервере по МСК.
	

	ReturnCode
	Код ошибки. Если код равен 0 или 81400, операция завершена успешно.
	

	Message
	Информационное сообщение по результатам обработки запроса. Может быть пустым или содержать описание ошибки.
	

	CardBalance
	Общий баланс по карте
	

	CardActiveBalance
	Активный баланс по карте
	

	CardSumm
	Сумма потраченных средств по карте без скидки, руб.
	

	CardSummDiscounted
	Сумма потраченных средств по карте со скидкой, руб.
	

	CardDiscount
	Скидка по карте, %
	

	CashierMessage
	Сообщение кассиру
	

	ChequeMessage
	Сообщение на чек
	

	PersonalMessage
	Персональное сообщение
	

	Summ
	Сумма без скидки (руб.) по чеку
	

	Discount
	Скидка (%) по чеку
	

	SummDiscounted
	Сумма со скидкой (руб.) по чеку
	

	ChargedBonus
	Всего начислено баллов по чеку
	

	AvailablePayment
	Доступный платеж в рублях по чеку.
	

	WriteoffBonus
	Всего списано баллов по чеку
	

	<Item><PositionNumber>
	Номер позиции в чеке
	

	<Item><Article>
	Код товара
	

	<Item><Price>
	Цена товара
	

	<Item><Quantity>
	Кол-во данного товара
	

	<Item><Discount>
	Скидка (%) по данной позиции
	

	<Item><Summ>
	Сумма без скидки (руб.) по данной позиции
	

	<Item><SummDiscounted>
	Сумма со скидкой (руб.) по данной позиции
	

	<Item><AvailablePayment>
	Доступный платеж в рублях по данной позиции
	

	<Item><ChargedBonus>
	Всего начислено баллов по данной позиции
	

	<Item><WriteoffBonus>
	Всего списано баллов по данной позиции
	

	<Item><WriteoffStatusBonus>
	Списано статусных баллов
	Не используется в данном ТЗ



Пример запроса мягкого чека со списанием
<?xml version="1.0" encoding="UTF-8"?>
<SOAP-ENV:Envelope xmlns:SOAP-ENV="http://schemas.xmlsoap.org/soap/envelope/" xmlns:xsd="http://www.w3.org/2001/XMLSchema" xmlns:xsi="http://www.w3.org/2001/XMLSchema-instance">
   <SOAP-ENV:Body>
      <ProcessRequest xmlns="http://loyalty.manzanagroup.ru/loyalty.xsd">
         <request>
            <ChequeRequest ChequeType="Soft">
               <RequestID>701</RequestID>
               <Card>
                  <CardNumber>999030000301</CardNumber>
               </Card>
               <DateTime>2019-04-03T10:10:14.348Z</DateTime>
               <Organization>00001</Organization>
               <BusinessUnit>1</BusinessUnit>
               <POS>1</POS>
               <Number>test9</Number>
               <OperationType>Sale</OperationType>
               <Summ>200</Summ>
               <Discount>0.00</Discount>
               <SummDiscounted>200.00</SummDiscounted>
               <PaidByBonus>200</PaidByBonus>
               <Item>
                  <PositionNumber>1</PositionNumber>
                  <Article>integr1</Article>
                  <ArticleName />
                  <Price>100.00</Price>
                  <Quantity>1.00</Quantity>
                  <Summ>100.00</Summ>
                  <Discount>0</Discount>
                  <SummDiscounted>100.00</SummDiscounted>
               </Item>
               <Item>
                  <PositionNumber>2</PositionNumber>
                  <Article>integr2</Article>
                  <ArticleName />
                  <Price>100.00</Price>
                  <Quantity>1.00</Quantity>
                  <Summ>100.00</Summ>
                  <Discount>0</Discount>
                  <SummDiscounted>100.00</SummDiscounted>
               </Item>
               <Payment>
                  <ID>Bonus</ID>
                  <Value>200.00</Value>
               </Payment>
            </ChequeRequest>
         </request>
         <orgName>ZS2</orgName>
      </ProcessRequest>
   </SOAP-ENV:Body>
</SOAP-ENV:Envelope>

Пример ответа на запрос мягкого чека со списанием
<?xml version="1.0" encoding="UTF-8"?>
<soap:Envelope xmlns:soap="http://schemas.xmlsoap.org/soap/envelope/" xmlns:xsd="http://www.w3.org/2001/XMLSchema" xmlns:xsi="http://www.w3.org/2001/XMLSchema-instance">
   <soap:Body>
      <ProcessRequestResponse xmlns="http://loyalty.manzanagroup.ru/loyalty.xsd">
         <ProcessRequestResult>
            <ChequeResponse>
               <TransactionID>-9223372036776068116</TransactionID>
               <RequestID>701</RequestID>
               <Processed>2019-04-03T11:04:10.883</Processed>
               <ReturnCode>81400</ReturnCode>
               <Message>Доступных баллов недостаточно для оплаты</Message>
               <CardBalance>638.75</CardBalance>
               <CardActiveBalance>638.75</CardActiveBalance>
               <CardSumm>1800.00</CardSumm>
               <CardSummDiscounted>1800.00</CardSummDiscounted>
               <CardDiscount>0.000</CardDiscount>
               <CardChargedMoney>0.00</CardChargedMoney>
               <CardWriteoffMoney>0.00</CardWriteoffMoney>
               <CardMoneyBalance>0.00</CardMoneyBalance>
               <Summ>200.00</Summ>
               <Discount>0.000</Discount>
               <SummDiscounted>200.00</SummDiscounted>
               <ChargedBonus>0.00</ChargedBonus>
               <ActiveChargedBonus>0.00</ActiveChargedBonus>
               <ChargedStatusBonus>0.00</ChargedStatusBonus>
               <ActiveChargedStatusBonus>0.00</ActiveChargedStatusBonus>
               <AvailablePayment>100.00</AvailablePayment>
               <WriteoffBonus>100.00</WriteoffBonus>
               <Item>
                  <PositionNumber>1</PositionNumber>
                  <Article>integr1</Article>
                  <Price>100.00</Price>
                  <Quantity>1.000</Quantity>
                  <Summ>100.00</Summ>
                  <Discount>0.000</Discount>
                  <SummDiscounted>100.00</SummDiscounted>
                  <AvailablePayment>50.00</AvailablePayment>
                  <ChargedBonus>0.00</ChargedBonus>
                  <ChargedStatusBonus>0.00</ChargedStatusBonus>
                  <WriteoffBonus>50.00</WriteoffBonus>
                  <WriteoffStatusBonus>0.00</WriteoffStatusBonus>
                  <ActiveChargedBonus>0.00</ActiveChargedBonus>
                  <ActiveChargedStatusBonus>0.00</ActiveChargedStatusBonus>
               </Item>
               <Item>
                  <PositionNumber>2</PositionNumber>
                  <Article>integr2</Article>
                  <Price>100.00</Price>
                  <Quantity>1.000</Quantity>
                  <Summ>100.00</Summ>
                  <Discount>0.000</Discount>
                  <SummDiscounted>100.00</SummDiscounted>
                  <AvailablePayment>50.00</AvailablePayment>
                  <ChargedBonus>0.00</ChargedBonus>
                  <ChargedStatusBonus>0.00</ChargedStatusBonus>
                  <WriteoffBonus>50.00</WriteoffBonus>
                  <WriteoffStatusBonus>0.00</WriteoffStatusBonus>
                  <ActiveChargedBonus>0.00</ActiveChargedBonus>
                  <ActiveChargedStatusBonus>0.00</ActiveChargedStatusBonus>
               </Item>
            </ChequeResponse>
         </ProcessRequestResult>
      </ProcessRequestResponse>
   </soap:Body>
</soap:Envelope>

[bookmark: _Списание_бонусов][bookmark: _Toc62113002]Списание бонусов
Отправляет фискальный запрос на проведение чека. Сначала необходимо заполнить тег <Item> позициями чека, затем рассчитать основные теги самого чека.
Параметры запроса
	Свойство
	Значение
	Примечание

	ChequeType
	Тип чека. Для данного запроса всегда Fiscal. 
	Учитывается регистр.

	RequestID
	Уникальный идентификатор. Как вариант можно генерировать md5 от времени в миллисекундах.
	

	DateTime
	Кассовое время проведения чека
	

	Organization
	Идентификатор организации (см. Тестовые данные)
	

	BusinessUnit
	Идентификатор магазина (смТестовые данные)
	

	POS
	Идентификатор кассы (см. Тестовые данные)
	

	<Card><CardNumber>
	Номер карты по которому отправляем чек
	

	Number
	Номер чека с кассы. Можно передать номер чека с ККМ, номер документа или любой другой уникальный идентификатор.
	Ограничение – за 1 день, с одной кассы, не может быть чека с одинаковым номером.

	OperationType
	Тип операции. Для данного запроса всегда Sale.
	Учитывается регистр.

	Summ
	Сумма чека (руб.). 
	Точность 2 знака после запятой.

	Discount
	Скидка (%). 

	Точность 2 знака после запятой.

	SummDiscounted
	Сумма чека со скидкой (руб.) 
	Точность 2 знака после запятой.

	PaidByBonus
	Фактическая сумма бонусов, которую указал к списанию клиент, НО не более чем значения свойства AvailablePayment возвращенного в запросе кол-ва бонусов для списания.
	Точность 2 знака после запятой.

	<ExtendedAttribute><Key>
	Дополнительный атрибут чека. Для чека со списанием требуется всегда передавать атрибут <Key>=charg0 со значением <Value>=1.
	С помощью этого параметра, на стороне CRM будет регулироваться начисление при списании.

	<Item><PositionNumber>
	Номер позиции в чеке
	

	<Item><Article>
	Код товара
	

	<Item><Price>
	Цена товара (руб.)
	Точность 2 знака после запятой.

	<Item><Quantity>
	Кол-во товара (шт.)
	Точность 3 знака после запятой.

	<Item><Discount>
	Скидка на товар (%). 
	Точность 2 знака после запятой.

	<Item><Summ>
	Сумма товара (руб).
	Точность 2 знака после запятой.

	<Item><SummDiscounted>
	Сумма товара со скидкой. 
	Точность 2 знака после запятой.

	<ExtendedAttribute><Key>
	Дополнительный атрибут позиции чека. По согласованию с Золотой Серединой в данный тег можно передавать, к примеру, признак ЖНВЛП для аптечных препаратов или иные признаки характерные для каждого товара, если по таким товарам требуется дополнительная бонусная механика.
	

	<Key>
	Ключ дополнительного атрибута
	

	<Value>
	Значение дополнительного атрибута
	

	<Payment><ID>
	Идентификатор платежа. Существует 2 идентификатора: Bonus и Cash.
	

	<Payment>< Value>
	Значение платежа. 
Cash = SummDiscounted – PaidByBonus
Bonus = PaidByBonus
	



Параметры ответа
	Свойство
	Значение
	Примечание

	TransactionID
	Уникальный идентификатор транзакции
	

	RequestID
	Уникальный идентификатор запрос
	

	Processed
	Дата и время обработки транзакции на сервере по МСК.
	

	ReturnCode
	Код ошибки. Если код равен 0 или 81400, операция завершена успешно.
	

	Message
	Информационное сообщение по результатам обработки запроса. Может быть пустым или содержать описание ошибки.
	

	CardBalance
	Общий баланс по карте
	

	CardActiveBalance
	Активный баланс по карте
	

	CardSumm
	Сумма потраченных средств по карте без скидки, руб.
	

	CardSummDiscounted
	Сумма потраченных средств по карте со скидкой, руб.
	

	CardDiscount
	Скидка по карте, %
	

	CashierMessage
	Сообщение кассиру
	

	ChequeMessage
	Сообщение на чек
	

	PersonalMessage
	Персональное сообщение
	

	Summ
	Сумма без скидки (руб.) по чеку
	

	Discount
	Скидка (%) по чеку
	

	SummDiscounted
	Сумма со скидкой (руб.) по чеку
	

	ChargedBonus
	Всего начислено баллов по чеку
	

	AvailablePayment
	Доступный платеж в рублях по чеку.
	

	WriteoffBonus
	Всего списано баллов по чеку
	

	<Item><PositionNumber>
	Номер позиции в чеке
	

	<Item><Article>
	Код товара
	

	<Item><Price>
	Цена товара
	

	<Item><Quantity>
	Кол-во данного товара
	

	<Item><Discount>
	Скидка (%) по данной позиции
	

	<Item><Summ>
	Сумма без скидки (руб.) по данной позиции
	

	<Item><SummDiscounted>
	Сумма со скидкой (руб.) по данной позиции
	

	<Item><AvailablePayment>
	Доступный платеж в рублях по данной позиции
	

	<Item><ChargedBonus>
	Всего начислено баллов по данной позиции
	

	<Item><WriteoffBonus>
	Всего списано баллов по данной позиции
	

	<Item><WriteoffStatusBonus>
	Списано статусных баллов
	Не используется в данном ТЗ



Пример запроса фискального чека со списанием
<?xml version="1.0" encoding="UTF-8"?>
<SOAP-ENV:Envelope xmlns:SOAP-ENV="http://schemas.xmlsoap.org/soap/envelope/" xmlns:xsd="http://www.w3.org/2001/XMLSchema" xmlns:xsi="http://www.w3.org/2001/XMLSchema-instance">
   <SOAP-ENV:Body>
      <ProcessRequest xmlns="http://loyalty.manzanagroup.ru/loyalty.xsd">
         <request>
            <ChequeRequest ChequeType="Fiscal">
               <RequestID>701</RequestID>
               <Card>
                  <CardNumber>999030000301</CardNumber>
               </Card>
               <DateTime>2019-04-03T10:10:14.348Z</DateTime>
               <Organization>00001</Organization>
               <BusinessUnit>1</BusinessUnit>
               <POS>1</POS>
               <Number>test9</Number>
               <OperationType>Sale</OperationType>
               <Summ>200</Summ>
               <Discount>0.00</Discount>
               <SummDiscounted>200.00</SummDiscounted>
               <PaidByBonus>50</PaidByBonus>
               <Item>
                  <PositionNumber>1</PositionNumber>
                  <Article>integr1</Article>
                  <ArticleName />
                  <Price>100.00</Price>
                  <Quantity>1.00</Quantity>
                  <Summ>100.00</Summ>
                  <Discount>0</Discount>
                  <SummDiscounted>100.00</SummDiscounted>
               </Item>
               <Item>
                  <PositionNumber>2</PositionNumber>
                  <Article>integr2</Article>
                  <ArticleName />
                  <Price>100.00</Price>
                  <Quantity>1.00</Quantity>
                  <Summ>100.00</Summ>
                  <Discount>0</Discount>
                  <SummDiscounted>100.00</SummDiscounted>
               </Item>
               <Payment>
                  <ID>bonus</ID>
                  <Value>50.00</Value>
               </Payment>
               <Payment>
                  <ID>cash</ID>
                  <Value>150.00</Value>
               </Payment>
            </ChequeRequest>
         </request>
         <orgName>ZS2</orgName>
      </ProcessRequest>
   </SOAP-ENV:Body>
</SOAP-ENV:Envelope>

Пример ответа на запрос фискального чека со списанием
<?xml version="1.0" encoding="UTF-8"?>
<soap:Envelope xmlns:soap="http://schemas.xmlsoap.org/soap/envelope/" xmlns:xsd="http://www.w3.org/2001/XMLSchema" xmlns:xsi="http://www.w3.org/2001/XMLSchema-instance">
   <soap:Body>
      <ProcessRequestResponse xmlns="http://loyalty.manzanagroup.ru/loyalty.xsd">
         <ProcessRequestResult>
            <ChequeResponse>
               <TransactionID>-9223372036776080233</TransactionID>
               <RequestID>701</RequestID>
               <Processed>2019-04-03T10:33:00.75</Processed>
               <ReturnCode>0</ReturnCode>
               <Message>Начислено: 13,75. Списано: 50,00</Message>
               <CardBalance>638.75</CardBalance>
               <CardActiveBalance>638.75</CardActiveBalance>
               <CardSumm>1800.00</CardSumm>
               <CardSummDiscounted>1800.00</CardSummDiscounted>
               <CardDiscount>0.000</CardDiscount>
               <CardChargedMoney>0.00</CardChargedMoney>
               <CardWriteoffMoney>0.00</CardWriteoffMoney>
               <CardMoneyBalance>0.00</CardMoneyBalance>
               <Summ>200.00</Summ>
               <Discount>0.000</Discount>
               <SummDiscounted>200.00</SummDiscounted>
               <ChargedBonus>13.75</ChargedBonus>
               <ActiveChargedBonus>13.75</ActiveChargedBonus>
               <AvailablePayment>50.00</AvailablePayment>
               <WriteoffBonus>50.00</WriteoffBonus>
               <Item>
                  <PositionNumber>1</PositionNumber>
                  <Article>integr1</Article>
                  <Price>100.00</Price>
                  <Quantity>1.000</Quantity>
                  <Summ>100.00</Summ>
                  <Discount>0.000</Discount>
                  <SummDiscounted>100.00</SummDiscounted>
                  <AvailablePayment>25.00</AvailablePayment>
                  <ChargedBonus>10.00</ChargedBonus>
                  <WriteoffBonus>25.00</WriteoffBonus>
                  <WriteoffStatusBonus>0.00</WriteoffStatusBonus>
               </Item>
               <Item>
                  <PositionNumber>2</PositionNumber>
                  <Article>integr2</Article>
                  <Price>100.00</Price>
                  <Quantity>1.000</Quantity>
                  <Summ>100.00</Summ>
                  <Discount>0.000</Discount>
                  <SummDiscounted>100.00</SummDiscounted>
                  <AvailablePayment>25.00</AvailablePayment>
                  <ChargedBonus>3.75</ChargedBonus>
                  <WriteoffBonus>25.00</WriteoffBonus>
                  <WriteoffStatusBonus>0.00</WriteoffStatusBonus>
               </Item>
            </ChequeResponse>
         </ProcessRequestResult>
      </ProcessRequestResponse>
   </soap:Body>
</soap:Envelope>

[bookmark: _Toc62113003]Списание бонусов с подтверждающей смс
Последовательность вызова API:
1. Запрос баланса с отправкой смс.
2. Запрос баланс с проверкой смс кода. Если проверка прошла успешно, разрешаем списание бонусов.
3. Запрос на списание бонусов
[bookmark: _Toc62113004]Возврат
Зафиксировать в CRM транзакцию с возвратом товаров и списать/начислить бонусные баллы с бонусного счета клиента.
Существует 2 типа возврата: частичный и полный. В частичный возврат передаются только те позиции, которые нужно вернуть. При полном возврате обязательно заполняются все позиции чека основания.
Вся суть формирования запроса чека возврата сводится к тому, чтобы отправить все значения чека источника(продажи) со значением свойства OperationType=Return.

Параметры запроса
	Свойство
	Значение
	Примечание

	ChequeType
	Тип чека. Для данного запроса всегда Fiscal. 
	Учитывается регистр.

	RequestID
	Уникальный идентификатор. Как вариант можно генерировать md5 от времени в миллисекундах.
	

	DateTime
	Кассовое время проведения чека возврата
	

	Organization
	Идентификатор партнера (см. Тестовые данные)
	

	BusinessUnit
	Идентификатор магазина (смТестовые данные)
	

	POS
	Идентификатор кассы (см. Тестовые данные)
	

	<Card><CardNumber>
	Номер карты по которому отправляем чек возврата.
	

	Number
	Номер чека самого возврата. Можно передать номер чека с ККМ, номер документа или любой другой уникальный идентификатор.
	Ограничение – за 1 день, с одной кассы, не может быть чека с одинаковым номером.

	OperationType
	Тип операции. Для данного запроса всегда Return.
	Учитывается регистр.

	Summ
	Сумма чека (руб.). Берется из чека основания.
	Точность 2 знака после запятой.

	Discount
	Скидка (%). Берется из чека основания.
	Точность 2 знака после запятой.

	SummDiscounted
	Сумма чека со скидкой (руб.) Берется из чека основания.
	Точность 2 знака после запятой.

	<ChequeReference><Number>
	Номер чека основания, чека продажи. 
	

	<ChequeReference><POS>
	Идентификатор кассы чека продажи
	

	<ChequeReference><BusinessUnit>
	Идентификатор магазина чека продажи
	

	<ChequeReference><Organization>
	Идентификатор партнера чека продажи
	

	<ChequeReference><DateTime>
	Время проведения чека продажи, должно совпадать до минуты.
	

	<Item><PositionNumber>
	Номер позиции в чеке
	

	<Item><Article>
	Код товара
	

	<Item><Price>
	Цена товара (руб.)
	Точность 2 знака после запятой.

	<Item><Quantity>
	Кол-во товара (шт.)
	Точность 3 знака после запятой.

	<Item><Discount>
	Скидка на товар (%). Берется из чека основания.
	Точность 2 знака после запятой.

	<Item><Summ>
	Сумма товара. Берется из чека основания.
	Точность 2 знака после запятой.

	<Item><SummDiscounted>
	Сумма товара со скидкой. Берется из чека основания.
	Точность 2 знака после запятой.

	<Payment><ID>
	Идентификатор платежа. Берется из чека основания.
	

	<Payment><Value>
	Берется из чека основания.
	



Параметры ответа
Такие же как в запрос фискального чека с начислением или запрос фискального чека со списанием.
Пример запроса чека возврата
<?xml version="1.0" encoding="UTF-8"?>
<SOAP-ENV:Envelope xmlns:SOAP-ENV="http://schemas.xmlsoap.org/soap/envelope/" xmlns:xsd="http://www.w3.org/2001/XMLSchema" xmlns:xsi="http://www.w3.org/2001/XMLSchema-instance">
   <SOAP-ENV:Body>
      <ProcessRequest xmlns="http://loyalty.manzanagroup.ru/loyalty.xsd">
         <request>
            <ChequeRequest ChequeType="Fiscal">
               <RequestID>701</RequestID>
               <Card>
                  <CardNumber>999030000301</CardNumber>
               </Card>
               <DateTime>2019-04-03T10:10:14.348Z</DateTime>
               <Organization>00001</Organization>
               <BusinessUnit>1</BusinessUnit>
               <POS>1</POS>
               <Number>return1</Number>
               <OperationType>Return</OperationType>
               <Summ>200</Summ>
               <Discount>10.00</Discount>
               <SummDiscounted>180.00</SummDiscounted>
               <ChequeReference>
                  <Number>test9</Number>
                  <POS>1</POS>
                  <BusinessUnit>1</BusinessUnit>
                  <Organization>00001</Organization>
                  <DateTime>2019-04-10T10:10:14.348Z</DateTime>
               </ChequeReference>
               <Item>
                  <PositionNumber>1</PositionNumber>
                  <Article>integr1</Article>
                  <ArticleName />
                  <Price>100.00</Price>
                  <Quantity>1.00</Quantity>
                  <Summ>100.00</Summ>
                  <Discount>10</Discount>
                  <SummDiscounted>90.00</SummDiscounted>
               </Item>
               <Item>
                  <PositionNumber>2</PositionNumber>
                  <Article>integr2</Article>
                  <ArticleName />
                  <Price>100.00</Price>
                  <Quantity>1.00</Quantity>
                  <Summ>100.00</Summ>
                  <Discount>10</Discount>
                  <SummDiscounted>90.00</SummDiscounted>
               </Item>
               <Payment>
                  <ID>Cash</ID>
                  <Value>180.00</Value>
               </Payment>
            </ChequeRequest>
         </request>
         <orgName>ZS2</orgName>
      </ProcessRequest>
   </SOAP-ENV:Body>
</SOAP-ENV:Envelope>

Пример ответа на запрос чека возврата
<?xml version="1.0" encoding="UTF-8"?>
<soap:Envelope xmlns:soap="http://schemas.xmlsoap.org/soap/envelope/" xmlns:xsd="http://www.w3.org/2001/XMLSchema" xmlns:xsi="http://www.w3.org/2001/XMLSchema-instance">
   <soap:Body>
      <ProcessRequestResponse xmlns="http://loyalty.manzanagroup.ru/loyalty.xsd">
         <ProcessRequestResult>
            <ChequeResponse>
               <TransactionID>-9223372036773971333</TransactionID>
               <RequestID>701</RequestID>
               <Processed>2019-04-10T06:53:31.587</Processed>
               <ReturnCode>0</ReturnCode>
               <Message>OK. Списано: 13,50</Message>
               <CardBalance>1000.00</CardBalance>
               <CardActiveBalance>1000.00</CardActiveBalance>
               <CardSumm>0.00</CardSumm>
               <CardSummDiscounted>0.00</CardSummDiscounted>
               <CardDiscount>0.000</CardDiscount>
               <CardChargedMoney>0.00</CardChargedMoney>
               <CardWriteoffMoney>0.00</CardWriteoffMoney>
               <CardMoneyBalance>0.00</CardMoneyBalance>
               <Summ>-200.00</Summ>
               <Discount>10.000</Discount>
               <SummDiscounted>-180.00</SummDiscounted>
               <ChargedBonus>0.00</ChargedBonus>
               <ActiveChargedBonus>-13.50</ActiveChargedBonus>
               <AvailablePayment>0.00</AvailablePayment>
               <WriteoffBonus>13.50</WriteoffBonus>
               <Item>
                  <PositionNumber>1</PositionNumber>
                  <Article>integr1</Article>
                  <Price>100.00</Price>
                  <Quantity>-1.000</Quantity>
                  <Summ>-100.00</Summ>
                  <Discount>10.000</Discount>
                  <SummDiscounted>-90.00</SummDiscounted>
                  <AvailablePayment>0.00</AvailablePayment>
                  <WriteoffBonus>0.00</WriteoffBonus>
                  <WriteoffStatusBonus>0.00</WriteoffStatusBonus>
               </Item>
               <Item>
                  <PositionNumber>2</PositionNumber>
                  <Article>integr2</Article>
                  <Price>100.00</Price>
                  <Quantity>-1.000</Quantity>
                  <Summ>-100.00</Summ>
                  <Discount>10.000</Discount>
                  <SummDiscounted>-90.00</SummDiscounted>
                  <AvailablePayment>0.00</AvailablePayment>
                  <WriteoffBonus>0.00</WriteoffBonus>
                  <WriteoffStatusBonus>0.00</WriteoffStatusBonus>
               </Item>
            </ChequeResponse>
         </ProcessRequestResult>
      </ProcessRequestResponse>
   </soap:Body>
</soap:Envelope>

